komunikasi

Pertemuan 1



pengertian

 Interaksi antara komunikan dan
komunikator untuk menyampaikan pesan
melalui berbagal media komunikasi
dengan tujuan tertentu

e Tujuan : memberi informasi,
mempengaruhi, mengembangkan,
kesepahaman dan kesepakatan,
menyampaikan pendapat/ ide atau
gagasan



Unsur-unsur komunikasi

Komunikan — orang yang menerima pesan

Komunikator — orang yang menyampaikan
pesan

Pesan — isi / konten/ subjek komunikasi
Media — cara dan alat komunikasi

Situasi komunikasi — situasi, suasana,
tempat dimana komunikasi berlangsung



Komponen komunikasi

Komunikan : perhatian, keterampilan
Komunikator : perhatian, keterampilan,
Pesan : Isi pesan, tujuan pesan

Media : cara penyampaian pesan, alat
bantu yang digunakan untuk
menyampaikan pesan

Situasi komunikasi : obrolan keseharian,
akademis, relasi bantuan, keluarga, krisis,
kenegaraan




Cara komunikasi

e Lisan — mempergunakan organ mulut dan
telinga, dengan simbol-simbol bahasa
lisan

 Tulisan — mempergunakan organ tangan
dan mata, dengan simbol-simbol bahasa
tulisan

« Gerakan tubuh — gestur, postur, mimik
muka, gerakan tubuh yang lain



Cara komunikasi

 |syarat — mempergunakan organ tangan
dan mata dengan simbol-simbol isyarat

 Gambar — mempergunakan organ mata
dengan simbol bentuk, warna, gerak

 Dukungan media - alat bantu agar pesan
dan isi pesan dapat tersampaikan dengan
lebih efektif, cepat, tepat



Proses komunikasi

Dirasakan kebutuhan/ harapan
Ditetapkan Tujuan

Ditetapkan cara

Penyampaian pesan

Pemahaman terhadap Isi pesan
Respon terhadap pesan
Kesepahaman — komitmen perilaku



Bentuk-bentuk komunikasi

Intrapersonal

Interpersonal

Masa

kelompok

Hubungan yang membantu




