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SISTEM

Struktur :

Sekumpulan komponen (orang, perangkat keras,
Informasi, dll.) yang berinteraksi satu sama lain secara
terpadu untuk mencapai suatu tujuan umum (goal) atau
sasaran (objective) tertentu

Proses :

Suatu jaringan kerja dari beberapa prosedur yang
berinteraksi secara bersama-sama untuk melakukan
suatu kegiatan mengarah pada suatu tujuan umum (goal)
atau sasaran (objective) tertentu.



Prosedur

Suatu urut-urutan operasi klerikal (tulis
menulis) atau tahapan instruksi yang
biasanya melibatkan beberapa orang dalam
satu dept. atau lebih untuk menjamin
penanganan yang seragam atas transaksi
bisnis yang terjadi.

Menjelaskan :
What, Who, When, How ?



Kegiatan Klerikal

> Menulis

»Menggandakan
»Menghitung
»Memberi kode
»Mendaftar
»Memilih (mensortir)
»Memindahkan
»Membandingkan
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PROSES SISTEM

E——
Pengumpulan Penghalusan Pengolahan
Data Data Data Output Data
- Observation - Classification - Calculation - Issuance
- Recording - Batching - Comparison - Reporting
- Verification - Summarizing - Distribution
- Sorting - Filtration
- Transmission - Retrieval
- Transcription
Pemeliharaan Data
- Data Storage
- Updating
- Indexing & Finding
- Protection Kamus
- Backup




PENGENDALIAN SISTEM

Proses untuk mencegah atau mengarahkan kegiatan suatu
organisasi pada tujuan yang telah ditetapkan
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PENGENDALIAN UMPAN BALIK
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CU = Control Unit (unit pengendali)
AU = Activating Unit (unit pengatur)




KAMUS 1

-Observation = pengamatan
-Recording = pencatatan
-Transmission = pengiriman
-Transcription = perekaman
-Retrieval = pencarian kembali
-Issuance = pengeluaran

Kembali




