
11

VISI, MISI, TUJUAN,VISI, MISI, TUJUAN,
DAN ETIKADAN ETIKA
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• VISION:
What do we want to become?

• MISSION:
What is our business?

• OBJECTIVE:
What is our target should be achieved?
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KebijakanKebijakan
• Esensi kebijakan adalah untuk 

memecahkan masalah. Oleh karena itu, 
makna kebijakan terletak pada 
pelaksanaan dan dampaknya bagi 
organisasi (masyarakat).

• Setiap kebijakan akan menghadapi 
kompleksitas kebutuhan, oleh karena itu 
dibutuhkan KIS untuk mengatasi kendala.

• Kebijakan yang sudah ditetapkan akan 
mengandung implikasi hukum.
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PROSES PEMBUATAN KEBIJAKAN PROSES PEMBUATAN KEBIJAKAN 
PENDIDIKAN (2)PENDIDIKAN (2)

6 TAHAPAN 
PROSES

1. MERUMUSKAN MASALAH POKOK

2. MENETAPKAN KRITERIA

3. MENYUSUN ALTERNATIF

4. MENILAI SETIAP ALTERNATIF 
UNTUK KEMUDIAN MEMILIH 
ALTERNATIF TERBAIK

5. MENJELASKAN,  
MENGKOMUNIKASIKAN, DAN 
MELAKSANAKAN KEBIJAKAN 

6. MONITORING OUTCOME UNTUK 
MEMANTAPKAN PELAKSANAAN 
DAN HASIL KEBIJAKAN
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STRATEGI IMPLEMENTASI KEBIJAKAN 
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VISI

MISI

TUJUAN

ETIKA

KEBIJAKAN
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Etika: NilaiEtika: Nilai--nilai dan normanilai dan norma--norma norma 
moral yang digunakan oleh moral yang digunakan oleh 

seseorang atau sebuah kelompok seseorang atau sebuah kelompok 
sebagai pegangan bagi tingkah sebagai pegangan bagi tingkah 

lakunya (Sistem Nilai) lakunya (Sistem Nilai) 
Bartents, 1993Bartents, 1993
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ETIKA MERUPAKAN BIDANG ETIKA MERUPAKAN BIDANG 
ILMU YANG BERSIFAT ILMU YANG BERSIFAT 

NORMATIF UNTUK NORMATIF UNTUK 
MENENTUKAN APA YANG MENENTUKAN APA YANG 
BOLEH DAN TIDAK BOLEH BOLEH DAN TIDAK BOLEH 

DILAKUKAN.DILAKUKAN.
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MERUPAKAN REFLEKSI KRITIS DAN 
RASIONAL DARI PERILAKU 
BERORGANISASI DENGAN 

MEMPERHATIKAN MORALITAS DAN 
NORMA PROFESI UNTUK MENCAPAI 

TUJUAN BERSAMA.

ETIKA PROFESIONAL:ETIKA PROFESIONAL:
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Jenjang etika dalam Dunia Bisnis :
1. Masyarakat Dunia 

2. Stakeholders

3. Kebijakan Internal

4. Pribadi

Bahasa etika :
1. Nilai

2. Hak

3. Kewajiban

4. Aturan Moral
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PENDUKUNG ETIKA PROFESIONALPENDUKUNG ETIKA PROFESIONAL

• DISIPLIN: à menunjukkan tingkat kepatuhan 
terhadap aturan (etika) yang telah ditetapkan.

• MOTIVASI: à menyangkut alasan-alasan 
mengapa seseorang mengerahkan tenaga dan 
pikiran untuk melakukan sesuatu tindakan 
(pekerjaan).

• KOMITMEN PADA PRODUKTIVITAS YANG 
BERMUTU: à perilaku yang dilandasi oleh  
kesepakatan bersama untuk konsisten 
menegakkan semangat mencapai visi, 
mengemban misi, dan mewujudkan tujuan 
organisasi.



1212

Prinsip Manajemen EtisPrinsip Manajemen Etis

• Pilihlah orang yang tepat
• Pastikan anda menunjukkan teladan etika yang 

tanpa cela
• Patuhi hukum
• Katakan yang benar itu benar
• Hormati orang lain
• Lakukan sesuatu untuk orang lain sebagaimana 

yang engkau ingin orang lain melakukannya 
untukmu

• Jangan lakukan kekerasan, bukan paternalisme
• Selalu bertindak ketika anda punya kewajiban.


