
Memahami Teknologi Informasi 

dan Komunikasi dari Konteks 

Sosial Budaya 



AGENDA

• Peranan TIK 

• Perkembangan ICT UPI 2001-2007

• Strategi Pemanfaatan ICT UPI

• Analisa Biaya &  Manfaat 

• Masalah Manajemen Informasi UPI

• Rancangan Manajemen Informasi

• Pengguna UPInet



Peranan Teknologi Informasi
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Paradigma Lama

Informasi dasar tentang distribusi penduduk, karakteristik, dan 

perubahan-perubahannya;

• Menerangkan sebab-sebab perubahan dari faktor dasar tersebut di atas; 

dan

• Menganalisa segala konsekuensi yang mungkin sekali

terjadi di masa depan sebagai hasil perubahan-perubahan itu.

( Thomlinson R, Population Dynamics, New York: Random House, 1965 )

Paradigma Baru : Meningkatkan Kualitas Hidup Manusia



Sehubungan itu, European Community’s Forecasting and Assessment in Science and 
Technology (FAST) telah mengkaji interaksi dan saling mempengaruhi (interplay) di antara 
faktur-faktur berikut:
Teknologi: memandangkan IT sudah menjadi kuasa pengerak sosio-ekonomi yang utama, 
maka ia seharusnya digunakan meluas di pejabat, kilang, institusi, rumah dan lain-lain 
Sosial: menyedari maklumat boleh memperbaiki kualiti hidup, lahirlah kesedaran yang 
lebih tinggi dan mendalam terhadap maklumat, agar orang ramai dapat mengakses 
maklumat yang berkualiti tinggi 
Ekonomi: maklumat telah merupakan sumber ekonomi dan komoditi baru dalam erti kata 
ianya dapat membuka peluang pekerjaan yang baru. Hasilnya, bukan sahaja semakin lama 
semakin banyak orang boleh mendapat pekerjaan baru yang melibatkan pemerosesan 
maklumat, tetap juga memberi nilai tambahan kepada pekerjaan masing-masing. 
Politik: kebebasan berkomunikasi maklumat telah mendorong pendemokrasian sosial-
politik negara di era maklumat ini berbanding dengan sistem politik zaman feudal masa 
lampau. 
Budaya: penyebaran maklumat secara meluas di radio, television, akhbar dan massa media 
yang lain telah membuat orang ramai tahu membezakan perkara yang baik daripada yang 
tidak baik. Pendidikan seumpama ini amatlah penting untuk perkembangan individu dan 

juga pembangunan negara.



Pertanda yang jelas terpampang pada wajah masyarakat seumpama itu tidak lain .
semakin lama semakin banyak orang terlibat dalam industri pengurusan, penyebaran, 
pemerosesan dan penyimpanan maklumat, secara langsong atau tidak langsong 
semakin lama semakin meningkatnya kesedaran orang ramai tentang nilai maklumat 
semakin lama semakin banyak orang menjadi prihatin kepada literasi komputer dan literasi 
maklumat 
semakin lama semakin meluasnya penyebaran teknologi maklumat di seluruh negara 
semakin lama semakin banyak wang negara dilaburkan dalam pembangunan prasarana IT 
dan juga sistem maklumat negara 
semakin lama semakin aktifnya rakyat dari segala lapisan masyarakat dalam akviviti 
maklumat



Rancangan ICT UPI 2007/2008 :

Main Backbone  LAN/WAN  Serat Optik



PERKEMBANGAN ICT UPI 2001-2007



Transformasi Budaya ICT melalui Change Management 

Pengembangan infrastruktur ICT yang menunjang terhadap 
pelaksanaan manajemen, proses belajar mengajar, penelitian dan 
pengabdian. 

Pendefinisian proses manajemen UPI yang optimal dan terintegrasi

Komunikasi yang intensif selama implementasi untuk memperkecil 
diskrepansi antara kebutuhan dengan fungsional sistem.

Konversi dan Migrasi data yang dilanjutkan dengan Validasi Data

Paralel Running antara sistem manajemen yang lama dengan yang 
baru

Cut Off dari sistem manajemen sebelumnya ke sistem yang baru

STRATEGI ICT UPI : Pendekatan



STRATEGI ICT UPI : Lembaga ICT UPI

Membangun lembaga yang menangani ICT yang mampu 
untuk mengoperasikan, memelihara, maupun 
mengembangkan lebih lanjut manajemen informasi yang 
terintegrasi, efektif dan efisien.

Menciptakan lembaga ICT yang siap untuk melakukan 
komersialisasi infrastruktur dan aplikasi ICT.

Mengembangkan manajemen Informasi yang mampu untuk 
mengintegrasikan berbagai kampus pusat dan daerah  agar 
efisien, efektif, cepat tanggap, dan memberikan solusi yang 
cepat terhadap problem-problem sehingga terjamin layanan 
(availability) yang tinggi.
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ANALISA BIAYA DAN MANFAAT ICT UPI
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ANALISA BIAYA ICT UPI: Identifikasi biaya



MASALAH MANAJEMEN INFORMASI UPI

Disintegrasi sistem informasi 

Rendahnya penggunaan data akurat dalam sistem 

pengambilan keputusan 

Lemahnya sistem pembaharuan data 

Kurangnya Sistem Aplikasi Manajemen 

Tidak Terjaminnya Sistem Keamanan 

Infrastruktur TIK yang belum memadai 
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RANCANGAN MANAJEMEN INFORMASI UPI



DESAIN SISTEM MANAJEMEN UPI



CONTOH: PENGGUNA UPInet 2006

Jumlah 

Komputer Keterangan

370 UPInet ACS

200 Fakultas dan Unit lain

25

Kampus Daerah 

Purwakarta

25

Kampus Daerah 

Tasikmalaya

25 Kampus Daerah Cibiru

25

Kampus Daerah 

Sumedang

25 Kampus Daerah Serang

15 FPOK

25 Pasca

735 Jumlah Total 

Bulan Jumlah Mahasiswa Rata - Rata / hari

Januari 91,445 3,048 

Februari 88,707 2,957 

Maret 61,094 2,036 

April 80,445 2,682 

Mei 88,039 2,935 

Juni 81,336 2,711 

Juli 96,922 3,231 

Agustus 55,137 1,838 

September 64,633 2,154 

Oktober 91,894 3,063 

November 60,366 2,012 

Desember 66,254 2,208 
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