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 1ain berikut Inl :




\,

lahan Mutu

berikut ini merupakan contoh penyebab
u:

K sesuai/sempurna.

oduksi lain tidak digunakan secara

at. |

ain tidak sesuai harapan pelanggan.

eksi dan pengujian tidak tepat.

at penyimpanan barang dan pengemasan tidak

adai.

f. Waktu pengiriman tidak tepat.

g. Sistem penandaan tidak jelas.

h. Tenaga ahli/terlatih yang dapat menganalis
penyimpangan kurang.

I. Kesadaan akan mutu rendah.

j. Komunikasi tidak lancar.

K. Bimbingan dan aturan kerja yang tidak jelas.







